Sosiaalialan koulutusohjelman, sosionomi (AMK) —tutkinnon kompetenssit
Hyvaksytty 15.4.2010 Sosiaalialan verkostopaivilla Turussa

Sosiaalialan eettinen osaaminen

e Sosionomi (AMK) on sisdistanyt sosiaalialan arvot ja ammattieettiset periaatteet ja sitoutuu
toimimaan niiden mukaisesti

e Sosionomi (AMK) kykenee sosiaalialan ammattien edellyttamaan eettiseen reflektioon

¢ Sosionomi (AMK) kykenee ottamaan huomioon jokaisen yksilén ainutkertaisuuden ja kykenee
toiminaan arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa

e Sosionomi (AMK) edistaa tasa-arvoa ja suvaitsevaisuutta seka pyrkii huono-osaisuuden
ehkaisemineen yhteiskunnan, yhteison ja yksilon nakokulmasta

Asiakastydn osaaminen

e Sosionomi (AMK) tunnistaa oman ihmiskasityksensa ja arvomaailmansa merkityksen asiakkaiden
ja asiakasryhmien kanssa tehtavassa tydssa

e Sosionomi (AMK) osaa luoda asiakkaan osallisuutta tukevan ammatillisen vuorovaikutus- ja
yhteistydsuhteen

e Sosionomi (AMK) ymmartaa asiakkaan tarpeet seké osaa tukea voimavarojen kayttdonottoa ja
vahvistumista yksilon kasvun ja kehityksen eri vaiheissa ja elamantilanteissa

¢ Sosionomi (AMK) osaa soveltaa ja arvioida erilaisia asiakastydn teoreettisia tydorientaatioita ja
tydomenetelmia

e Sosionomi (AMK) osaa tukea ja ohjata tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita ja asiakasryhmia
heidén arjessaan

¢ Sosionomi (AMK) osaa arvioida ja kuvata asiakasprosessin eri vaiheita ja kehittaa tyétaan sen
pohjalta

Sosiaalialan palvelujarjestelmé&osaaminen

e Sosionomi (AMK) tuntee hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta tukevat palvelujarjestelmat ja
niihin liittyvan juridisen saadospohjan ja tietojarjestelméat sekd osaa soveltaa niitéa

e Sosionomi (AMK) osaa ennakoida ja jasent&da hyvinvointipalveluiden muutoksia ja pystyy
osallistumaan palveluiden tuottamiseen ja kehittdmiseen

e Sosionomi (AMK) osaa arvioida erilaisissa elaméntilanteissa olevien asiakkaiden palvelutarpeita
ja hallitsee palveluohjauksen seka ennalta ehkaisevan tyon lahtékohdat ja menetelmia

e Sosionomi (AMK) osaa toimia sosiaalisen asiantuntijana moniammatillisissa tyéryhmissé ja
verkostoissa seka edistaa asiakkaan turvaverkostojen toimintaa

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen
e Sosionomi (AMK) osaa analysoida epéatasa-arvoa ja huono-osaisuutta tuottavia rakenteita ja
prosesseja alueellisella, kansallisella ja kansainvalisella tasolla
e Sosionomi (AMK) osaa kayttaa erilaisia yhteisésosiaalitydn, yhteiskunnallisen vaikuttamisen ja
viestinnan keinoja
e Sosionomi (AMK) osaa tukea kansalaisten osallisuutta ja kykenee osallistumaan
vaikuttamistyohon yhteistydssé asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa

Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen
e Sosionomi (AMK) on siséistanyt reflektiivisen, tutkivan ja kehittdvan tydotteen
e Sosionomilla (AMK) on kaytantopainotteista tutkimuksellista osaamista ja han osaa tuottaa uutta
tietoa
e Sosionomi (AMK) osaa suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida sosiaalialan
kehittdmishakkeita

Johtamisosaaminen

e Sosionomi (AMK) tuntee talous- ja henkiléstdhallinnon perusperiaatteet
Sosionomi (AMK) osaa toimia tydyhteisdn lahiesimiehena
Sosionomi (AMK) osaa kehittdd sosiaalialan osaamista, tydyhteisoja ja palveluprosesseja
Sosionomi (AMK) kykenee paatoksentekoon ennakoimattomissa toimintaymparistéissa
Sosionomi (AMK) omaa perusedellytykset toimia alan itsendisena yrittajana



KOMPETENSSIT KOULUTUKSEN ERI VAIHEISSA

Sosiaalialan eettinen osaaminen

Eettinen
osaaminen

Sosiaalialan perusteiden
osaaminen

sosiaalialan edistyva
osaaminen

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdvd osaaminen

Opiskelija tietda
sosiaalialan arvot ja
ammattieettiset
periaatteet. Han tunnistaa
ammattieettiset periaatteet
sosionomin tyéssa seka
osaa arvioida ja kuvata
niiden merkitysta.

Opiskelija on sisaistanyt
sosiaalialan arvot ja
ammattieettiset
periaatteet.

Sosionomi (AMK) on
sisaistanyt
sosiaalialan arvot ja
ammattieettiset
periaatteet ja sitoutuu
toimimaan niiden
mukaisesti.

Opiskelija ymmartaa
reflektion merkityksen ja
omaa reflektion
perusvalmiudet.

Opiskelija osaa arvioida
omaa toimintaansa
ammattieettisesta
nakokulmasta.

Sosionomi (AMK)
kykenee sosiaalialan
ammattien
edellyttamaan
eettiseen reflektioon.

Opiskelija osaa tunnistaa
yksiléiden
ainutkertaisuuden. Han
kykenee havaitsemaan
arvoristiriitoja.

Opiskelija kykenee
ottamaan huomioon
jokaisen yksilén
ainutkertaisuuden. Han on
harjaantunut arvioimaan
arvoristiriitatilanteita ja
kykenee toiminaan
arvoristiriitoja sisaltavissa
tilanteissa.

Sosionomi (AMK)
kykenee ottamaan
huomioon jokaisen
yksilon
ainutkertaisuuden ja
kykenee toiminaan
arvoristiriitoja
sisaltavissa
tilanteissa.

Sosionomi (AMK)
edistaa tasa-arvoa ja
suvaitsevaisuutta
seka pyrkii huono-
osaisuuden
ehkaisemineen
yhteiskunnan,
yhteison ja yksilon
nakokulmasta.




Asiakastybn osaaminen

Asiakastyon
osaaminen

Sosiaalialan
perusteiden osaaminen

Sosiaalialan
edistyva osaaminen

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdva osaaminen

Opiskelija tuntee erilaisia
ihmiskasityksia. Han
tunnistaa oman

Opiskelija ymmartaa
ihmiskasityksen ja
arvomaailman

Sosionomi (AMK) tunnistaa
oman ihmiskasityksensa ja
arvomaailmansa merkityksen

ihmiskésityksensa. merkityksen asiakkaiden ja asiakasryhmien
asiakastytssa. kanssa tehtdvassa tydssa.

Opiskelija hallitsee Opiskelija on Sosionomi (AMK) osaa luoda

ammatillisen sisaistanyt asiakkaan osallisuutta tukevan

vuorovaikutuksen ammatillisuuden ammatillisen vuorovaikutus- ja

perusteet. Han osaa merkityksen yhteistydsuhteen.

toimia ammatillisessa vuorovaikutuksessa.

vuorovaikutussuhteessa.

Han on harjaantunut
vuorovaikutuksessa
ja yhteistytssa seka
asiakkaan

osallisuuden

tukemisessa.
Opiskelija tietda ihmisen | Opiskelija on Sosionomi (AMK) ymmértaa
normaalin kasvun ja harjaantunut asiakkaan tarpeet ja 0saa tukea
kehityksen eri vaiheet. arvioimaan

Han tunnistaa erilaisten
elaméantilanteiden

asiakkaan tarpeita ja
tukemaan

voimavarojen kayttéonottoa ja
vahvistumista yksilon kasvun ja
kehityksen eri vaiheissa ja

merkityksen yksilén voimavaroja. elamantilanteissa.

kasvun ja kehityksen

kannalta.

Opiskelija on perehtynyt Opiskelija on Sosionomi (AMK) osaa soveltaa

erilaisiin asiakastyon
tydorientaatioihin ja
tydmenetelmiin.

harjaantunut
soveltamaan erilaisia
asiakastyon
tydorientaatioita ja
tydmenetelmia.

ja arvioida erilaisia asiakastytn
teoreettisia tydorientaatioita ja
tydmenetelmia.

Opiskelija ymmartaa
tavoitteellisuuden
merkityksen
asiakastydssa. Han osaa
toimia yhteistydssa
asiakkaan kanssa
arjessa.

Opiskelija on
harjaantunut
asiakkaiden
tukemiseen ja
ohjaamiseen heidan
arjessaan.

Sosionomi (AMK) osaa tukea ja
ohjata tavoitteellisesti erilaisia
asiakkaita ja asiakasryhmia
heidan arjessaan.

Opiskelija ymmartaa
asiakkuuden
prosessinominaisuuden
ja hahmottaa
asiakasprosessin vaiheet.

Opiskelija osaa
arvioida ja kuvata
asiakasprosessin eri
vaiheita.

Sosionomi (AMK) osaa arvioida
ja kuvata asiakasprosessin eri
vaiheita ja kehittaa tyotaan sen
pohjalta.




Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen

Sosiaalialan
palvelujarjestelmosaaminen

Sosiaalialan
perusteiden osaaminen

Sosiaalialan edistyva
osaaminen

Sosiaalialan soveltava
ja kehittdva osaaminen

Opiskelija tuntee
hyvinvointia ja sosiaalista
turvallisuutta tukevia
palvelujarjestelmia.

Opiskelija tuntee
palvelujarjestelmiin
liittyvat juridiset
saadokset ja
tietojarjestelmia.

Sosionomi (AMK) tuntee
hyvinvointia ja
sosiaalista turvallisuutta
tukevat
palvelujarjestelmét ja
niihin liittyvan juridisen
saadospohjan ja
tietojarjestelmat seka
0saa soveltaa niita.

Opiskelija tuntee
hyvinvointiteorian
perusteet ja ymmartaa
hyvinvointiyhteiskunnan
muutoksia.

Opiskelija osaa arvioida
hyvinvointipalveluiden
muutoksia ja niiden
kehittamistarpeita.

Sosionomi (AMK) osaa
ennakoida ja jasentaa
hyvinvointipalveluiden
muutoksia ja pystyy
osallistumaan
palveluiden tuottamiseen
ja kehittamiseen.

Opiskelija tuntee ennalta
ehkaisevén tyon
merkityksen
palvelujarjestelméssa.
Hén kykenee
tunnistamaan erilaisissa
elamantilanteissa olevien
asiakkaiden
palvelutarpeita.

Opiskelija osaa
palveluohjauksen keinoin
suunnata ja koota
tarpeen mukaisia
palveluita erilaisissa
elamantilanteissa olevien
asiakkaiden tueksi.

Sosionomi (AMK) osaa
arvioida erilaisissa
elamantilanteissa olevien
asiakkaiden
palvelutarpeita seka
hallitsee
palveluohjauksen ja
ennaltaehkaisevan tyon
lahtokohdat ja
menetelmia

Opiskelija ymmartaa
sosiaalinen-kasitteen
moniulotteisuuden.

Opiskelija osaa toimia
sosiaalialan edustajana
moniammatillisissa
tydryhmissa ja
verkostoissa.

Sosionomi (AMK) osaa
toimia sosiaalisen
asiantuntijana
moniammatillisissa
tydryhmissa ja
verkostoissa seka
edistaa asiakkaan
turvaverkostojen
toimintaa.




Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen

Kriittinen ja osallistava
yhteiskuntaosaaminen

Sosiaalialan perusteiden
osaaminen

Sosiaalialan edistyva
osaaminen

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdavd osaaminen

Opiskelija ymmartaa
yhteiskunnallisten
rakenteiden ja prosessien
merkityksen yksildiden ja
yhteis6jen elamaan.

Opiskelija osaa analysoida
syrjayttavia
yhteiskunnallisia
mekanismeja.Han
tunnistaa globaalin
toiminnan ja
paatdksenteon
merkityksen yksildiden ja
alueiden tasa-arvon ja
huono-osaisuuden
kannalta.

Sosionomi (AMK) osaa
analysoida epatasa-arvoa
ja huono-osaisuutta
tuottavia rakenteita ja
prosesseja alueellisella,
kansallisella ja
kansainvélisella tasolla.

Opiskelija ymmartaa
yhteiskunnallisen
paatdksenteon
toimintatavat.

Opiskelija tunnistaa
yhteiskunnallisen
paatdksenteon ja
palvelujarjestelman
muutostarpeita.

Sosionomi (AMK) osaa
kayttaa erilaisia
yhteistsosiaalityon,
yhteiskunnallisen
vaikuttamisen ja
viestinnan keinoja.

Opiskelija ymmartaa
kansalaisten osallisuuden
merkityksen. H&n osaa
toimia yhdessa
kansalaisten kanssa
vaikuttamistydssa.

Sosionomi (AMK) osaa
tukea kansalaisten
osallisuutta ja kykenee
osallistumaan
vaikuttamistyéhon
yhteistydssa asiakkaiden
ja muiden toimijoiden
kanssa.




Tutkimuksellinen kehittamisosaaminen

Tutkimuksellinen
kehittamisosaaminen

Sosiaalialan perusteiden
osaaminen

Sosiaalialan edistyva
osaaminen

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdvd osaaminen

Opiskelija ymmartaa, mita
tarkoitetaan tutkivalla ja
kehittavalla tyootteella.
H&an osaa arvioida omaa
toimintaansa ja
oppimistaan.

Opiskelija osaa arvioida
omaa toimintaansa
suhteessa asiakastyohon,
tydyhteisdjen toimintaan ja
ammattialaan.

Sosionomi (AMK) on
sisaistanyt reflektiivisen,
tutkivan ja kehittavan
tyootteen.

Opiskelija ymmartaa
tutkimusprosessin seké
hallitsee laadullisten ja

Sosionomilla (AMK) on
kaytantdpainotteista
tutkimuksellista osaamista

maéarallisten ja han osaa tuottaa uutta
tutkimusmenetelmien tietoa.
perusteet.

Opiskelija tuntee
projektisuunnittelun ja
projektin hallinnan
perusteet.

Sosionomi (AMK) osaa
suunnitella, toteuttaa,
arvioida ja raportoida
sosiaalialan
kehittdmishankkeita




Johtamisosaaminen

Johtamisosaaminen

Sosiaalialan perusteiden
osaaminen

Sosiaalialan edistyva
osaaminen

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdvd osaaminen

Opiskelija on perehtynyt
talous- ja
henkildstdéhallinnon
perusperiaatteisiin.

Sosionomi (AMK) tuntee
talous- ja
henkildstohallinnon
perusperiaatteet.

Opiskelija ymmartaa
esimiestehtavan
tydyhteisén voimavaraksi.

Opiskelija on tutustunut
esimiestyon sisaltdihin.

Sosionomi (AMK) osaa
toimia tyOyhteison
l&hiesimiehend.

Opiskelija tunnistaa
jatkuvan osaamisen
kehittymisen merkityksen
tydyhteisdn kannalta.

Sosionomi (AMK) osaa
kehittéda sosiaalialan
osaamista, tyoyhteisoja ja
palveluprosesseja.

Opiskelija osaa toimia
itsendisesti
ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.

Sosionomi (AMK) kykenee
paatdksentekoon
ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.

Opiskelija on tutustunut
yritystoimintaan.

Opiskelija on perehtynyt
yrityksen perustamisen
vaatimiin toimenpiteisiin.

Sosionomi (AMK) omaa
perusedellytykset toimia
alan itsendisena yrittajana.




